
魅力ある職場環境の整備地域社会への取組み

　当金庫では、「働きがい」と「働きやすさ」を両立するため、「ダイバーシティ行動宣言」にもとづき様々な取組み
を行っています。「フレックスタイム制勤務」や「テレワーク勤務」および「時間単位の有給休暇制度」により多様
で柔軟な働き方が可能なほか、連続休暇制度（クリエイティブ休暇）により心身のリフレッシュを図るとともに、健
康診断と連携したメンタルヘルス対策や特定健康保険指導などを実施しています。

ダイバーシティへの取組み

■ 障がい者雇用
　営業店のロビー案内業務や本部の事務処理業務、守衛業務等においてお体の不自由な方などを採用しており、令和
6年3月末における障がい者雇用率は2.34％となっています。
　今後も障がい者合同面接会やハローワーク等からの紹介により積極的に採用を行ってまいります。

■ 女性職員の活躍促進
　働きがいのある職場環境をつくり組織を活性化するため女性活躍推進法に基づく行動計画を策定し、
女性職員のさらなる活躍を推進しており、管理職登用や営業職への配置などを積極的に行っています。
■ 「えるぼし」認定
　女性活躍推進法に基づき一定基準を満たし、女性の活躍推進に関する状況などが優良な企業を認
定する「えるぼし」認定を受けています。

■ ワークライフバランス
　仕事と子育ての両立については、育児休業中の女性職員向け復職セミナーの実施による情報提供、
現場で活躍しているママ職員との交流会などを行っています。また、子どもが小学校3年生まで利
用可能な育児短時間勤務制度などにより、職員がライフステージに合わせて仕事と育児の両立を図
ることができるように、働きやすい雇用環境の整備を進めています。
■ 「プラチナくるみん」認定
　次世代育成支援対策推進法に基づく一般事業主行動計画を策定しており、令和4年8月には仕事と
子育ての両立支援における優良企業として、神奈川労働局長より「プラチナくるみん」認定を受け
ています。

人財育成

　総合サービス業への進化に向けた本業支援強化のために、きめ細かい
研修を実施するとともに、各種の研修機関へ職員を派遣し、能力向上に
努めています。
　また、人財開発課の育成プランナーとの面談や毎月実施する店長との
1on1ミーティングを通じて、若手職員のスキル向上をサポートしています。

各種資格 人数
CFP・1級FP技能士 53名
AFP・2級FP技能士 739名
中小企業診断士 29名
経営コンサルタント 46名
社会保険労務士 7名
証券アナリスト 9名
行政書士 10名
宅地建物取引士 89名
医業経営コンサルタント 12名
キャリアコンサルタント 2名
システム監査技術者 1名
情報処理安全確保支援士 2名
融資マイスター（庫内資格） 40名

令和6年3月末現在

ダイバーシティ行動宣言
■ �多様な人財の個性や価値観をお互い理解し尊重しあうことで、個々人の能力を最大限に発揮し、新しい価値を

創出する信用金庫を目指します。
また、ワークライフバランスの充実を図り、職員が生き生きと働ける信用金庫を目指します。■ 水源林保全支援（W-eco・p）

■ バリアフリーへの取組み

環境への取組み

安心してご利用いただくために

　環境の維持・改善への取組みは、企業市民としての社会的責任であり、環境への負荷の軽減に努力することは資源
を消費する企業として当然の責務と考えています。環境経営の実践により地域社会の持続可能な発展に貢献してまい
ります。

　お客さまに、より便利で快適にご利用いただけるよう、店舗の改修、バリアフリーへの対応などを実施しています。

　横浜市水道局と「水源エコプロジェクト協定（W-eco・p）」を
締結し、横浜市が山梨県道志村に所有する水源林整備費用の寄付を
続けています。

　すべてのお客さまに安心してご利用いただけるサービスの提供や店舗づくりに努めています。

　令和1年8月より関内本店、令和3年12月より北新横
浜事務センターで実質再生可能エネルギー100％電力の
使用を開始しました。《よこしん》は、脱炭素社会の実
現に向けた横浜市の「Zero Carbon Yokohama」の
取組みに貢献します。

全ATMへ音声案内機能を搭載

店舗のバリアフリー化
　入り口のスロープ化や点字ブロックの敷設などを進め
ています。

バリアフリー機器の店舗への設置
　杖ホルダー、助聴器、筆談器、コミュニケーション
ボードなどを全店舗に設置しています。

点字による「お取引明細書」等の発行

伝票等への当金庫職員による代筆
　目や手が不自由なため伝票等へのご記入が困難な場合、
複数職員の立会いのもとで代筆を行います。

窓口での振込みをATM振込手数料に優遇
　目や手が不自由なためATMでの振込手続きが困難な場
合、窓口振込をATM振込手数料で受け付けます。

■ 《よこしん》SDGs・環境サポートローン『環』 ■ 再生可能エネルギー100％電力の使用
　SDGsや脱炭素など、環境問題
に積極的に取り組む企業を応援す
る融資商品です。

■ 特殊詐欺（振り込め詐欺等）の防止
　《よこしん》では被害防止に向けて、店頭での積極的
な声かけを行うとと
もに、警察との連携
による対応を強化し
ています。

キャッシュカードを安心してご利用いただくために

●偽造されにくいICキャッシュカードをお選びいただけます
●ATMによる暗証番号の変更が可能です
●ATMの画面は覗き見防止の対策を講じています
●�キャッシュカードのご利用制限（利用限度額の変更等）を

受け付けています
詳しくは、営業店窓口までお問い合わせください
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