
令和４年１１月 

各 位 

 

横浜信用金庫 

 

Windows8.1延長サポート期間終了について 

 

平素より横浜信用金庫をご利用いただき誠にありがとうございます。 

マイクロソフト社が提供するОＳ「Windows8.1」は令和５年１月１０日（日本

時間）をもって延長サポートが終了となります。 

現在、「Windows8.1」で法人インターネットバンキングをご利用の場合、サポ

ート終了日以降は修正プログラム等が提供されず、セキュリティ上の問題が生じ

る可能性があります。 

つきましては、サポート終了日までに他の推奨ＯＳへのお切り替えをお願いし

ます。 

 

なお、「Windows8.1」でＩＥ１１をお使いの場合は、サポート終了となる令和

５年１月１０日以降は証明書発行アプリでの電子証明書発行／更新となるため、

お早めに電子証明書発行／更新（※）を実施いただくようお願いします。 

※４０日以内に有効期限が満了する証明書が対象となります。 

 

Windows8.1 以外の推奨環境は当金庫ホームページをご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

 

■本件に関するお問い合わせ先■ 

 

《よこしん》ビジネスダイレクトヘルプデスク 

ＴＥＬ：０１２０－８２４－５４０ 

受付時間：９：００～２１：００ 

※土曜日・日曜日・祝日および金融機関休業日はご利用できません。 

 


