
「Microsoft Edge」「Google Chrome」での電子証明書発行 操作手順 

≪よこしん≫ビジネスダイレクトで電子証明書をご利用いただく場合の電子証明書発行アプリ入手手順及びインストール手順に 

ついては、以下の手順で操作してください。 

 

手順書 

手順１．ログイン画面の「電子証明書発行」をクリックしてください。 

 

 

 

 

「電子証明書発行」をクリックしてください。 
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手順２．「証明書発行アプリのダウンロード」をクリックしてください。 

 

手順３．ダウンロードしたファイルをクリックして開いてください。 

 

 

ログイン ID取得済みのお客さま 

「証明書発行アプリのダウンロード」

をクリックしてください。 

 

ファイルを開くをクリックしてく

ださい。 

※初回ご利用の際は、ログイン ID取得のお手続きが必要です。 

ログイン ID の取得がお済みでないお客さまは「ログイン ID 取得」を 

クリックしてお手続きしてください。 

操作については「ご利用の手引き」をご参照ください。 
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手順４．インストーラーが起動します。「次へ」をクリックしてください。 

 

 

 

手順５．インストール先のフォルダーの選択画面が表示されます。 

「次へ」をクリックしてください。 
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手順６．インストール確認画面が表示されます。 

「インストール」をクリックしてください。 

 

 

手順７．セットアップ完了画面が表示されます。「完了」をクリックしてください。 
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※「このアプリがデバイスに変更を加えることを許可しますか」の文言が出る場合があります。 

「はい」をクリックし次に進んでください。 



手順８．「証明書発行アプリの起動」をクリックしてください。 

 

手順９．注意画面が表示されます。「OK」をクリックしてください。 
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手順１０．アプリの証明書取得画面が開きます。「証明書発行」をクリックしてください。 

 

手順１１．証明書取得認証画面が開きます。 

ログイン ID、ログインパスワードをそれぞれ入力し「認証して発行」をクリックしてください。 

 

手順１２．電子証明書が発行されますのでしばらくお待ちください。 

 
 

① ビジネスダイレクトのログイン ID、ログインパスワードを 

入力してください。 

② 「認証して発行」をクリックしてください。 
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手順１３．「証明書取得 結果」画面が表示されることを確認してください。 

「閉じる」をクリックしてください。証明書発行はこれで終了です。 

 

手順１４．現在開いている全てのブラウザを閉じて頂いた後、再度ビジネスダイレクトのログイン画面から 

「ログイン」をクリックし、ログインできることを確認してください。 

       ※次回以降はこちらからログインできます。 
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手順１５．「認証用の証明書の選択」が表示されます。選択して、「OK」をクリックしてください。 

            

手順１６．ログイン後画面が表示されます。ログインパスワードを入力し、ログインしてください。 
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①証明書を選択してください。 

②OK をクリックしてください。 

①ログインパスワードを入力してください。 

②ログインをクリックしてください。 


