
お客様各位 

 

令和 8 年 11 月 13 日 

 

フリーローン「BEYOND」のインターネット申込受付の停止について 

 

平素は横浜信用金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

マイクロソフト社の通信障害の影響により、フリーローン「ＢＥＹＯＮＤ」のインターネット申

込受付を一時停止いたします。 

お客さまにはご不便、ご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げま

す。 

記 

 

１．対象商品 

  フリーローン「ＢＥＹＯＮＤ」 

※お急ぎの場合は、書面にてお申込みくださいますようお願い申し上げます。 

 

２．原因 

マイクロソフト社の通信障害の影響により、保証会社である株式会社ドコモ・ファイナンス

とインターネット申込内容等のデータ連携ができない状況となっているため。 

 

以 上 


