
平成２２年１月２９日 

住宅ローンのご返済条件の変更等に関するご相談を 

土曜日、日曜日も「《よこしん》ふれあいプラザ」で承ります。 
 

横浜信用金庫（横浜市中区尾上町2－16－1 理事長 斎藤 寿臣）では、「中小企業者等金融円

滑化法」への取り組みの一環として、住宅ローンのご返済条件の変更等に関するご相談の受付を

「《よこしん》ふれあいプラザ」で開始いたします。 

 「《よこしん》ふれあいプラザ」では、平日に加えて土曜日、日曜日もご相談を承ります。概要

については下記のとおりです 

 

記 

 

１．ご相談開始日    

   平成２２年２月１日（月）より 

 

２．ご相談場所     

   《よこしん》ふれあいプラザ 横浜西口相談コーナー（横浜西口支店８階） 

    住所：〒２２０－０００４ 横浜市西区北幸１－４－１３ （天理ビル隣） 

    電話：０１２０－２０１－８６７（フリーダイヤル） 

 

３．窓口及びお電話でのご相談受付時間  

   平日：午前９時～午後５時 

   土日：午前９時３０分～午後５時まで 

※ご来店される場合には、なるべく事前にお電話でご予約をお願いいたします。 

※ご予約がない場合には、ご来店の状況によってお待ちいただく場合がありますので予め

ご了承ください。 

※祝日・振替休日及び１２月３１日～１月３日の金融機関休業日は、お休みとさせていた

だきます。 

 

 ４．各営業店でのご相談受付時間 

    店頭窓口でのお問い合わせ   

     平日：午前９時～午後３時 

    お電話でのお問い合わせ    

     平日：午前９時～午後５時 

    ※祝日が月～金にあたる場合はお休みとさせていただきます。 

 

以  上 

 
たしかな明日のお手伝い 

神奈川・東京に６０店舗 


