
 
平成 27 年 11 月 

各位 
横浜信用金庫 

 
 

Microsoft 社の新しい OS「Windows10」のご利用について 

 
  日頃より横浜信用金庫をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 
  平成 27 年 11 月 30 日（月）より《よこしん》電子記録債権サービスのご利用可能

環境において、以下の OS とブラウザが追加となりましたのでお知らせいたします。 

 
【対象 OS・ブラウザ】 
・ Windows10（32bit 版／64bit 版） × Internet Explorer11 

 
 なお、Windows10 の標準ブラウザである Microsoft Edge についてはご利用可能環

境外となりますので、《よこしん》電子記録債権サービスをご利用の際はご注意いた

だきますようお願い申しあげます。 

 
 

 
 

  
【本件に関するお問い合わせ先】 

 
横浜信用金庫 ダイレクトバンキング室 
フリーダイヤル：0120－17－4540 

受付時間：月曜日～金曜日 9:00～17:00 
※土曜日・日曜日、祝日・金融機関休業日はお休みとさせていただきます。 


