
2025 年 10 月 

各 位  

横 浜 信 用 金 庫  

《よこしん》投信インターネットサービス 

における利用可能環境の変更について 

いつも《よこしん》投信インターネットサービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

さて、本年 10 月 15 日（日本時間）のマイクロソフト社による Windows10 のサポート終了等

に伴い、《よこしん》投信インターネットサービスの利用可能環境を変更いたします。 

つきましては、詳細について下記のとおりご案内いたしますので、内容をご確認のうえご対

応くださいますようよろしくお願い申し上げます。 

ご不明な点がございましたらお手数をおかけいたしますが、下記問い合わせ先までご連絡

ください。 

記 

１．変更内容 

お客様が利用可能な PC端末の利用可能環境として、下記のとおり「Windows10 の削

除」を行います。 

また、スマートフォンおよびタブレットの利用可能環境について見直しを実施し、下表の

とおりとなります。 

＜ＰＣ版の利用可能環境＞ 

ＯＳ インターネットブラウザ 

Ｗｉｎｄｏｗｓ１１ 
Microsoft Edge 

Google Chrome 

＜スマートフォン版の利用可能環境＞ 

ＯＳ インターネットブラウザ 

iOS    15.0 以上 Ｓａｆａｒｉ 

Android 13.0 以上 Google Chrome 

＜タブレット版の利用可能環境＞ 

ＯＳ インターネットブラウザ 

ｉPadOS 16.0 以上 Ｓａｆａｒｉ 

Android 13.0 以上 Google Chrome 

 

２．変更日  2025 年 10 月 15 日（水） 

以上 

【お問い合わせ先】 

横浜信用金庫 事務サービス部 

電話番号：０１２０－３０４－５４０ 

受付時間：９：００～１７：００ 

（土・日・祝日・サービス休止日を除く） 

 

 

商 号 等：横浜信用金庫 

登録金融機関：関東財務局長（登金）第 198号 

加 入 協 会：日本証券業協会 

 

 
 


